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Oficio n° 370/2025/GAB.

Adamantina, 09 de outubro de 2025. -

A Sua Exceléncia, o Senhor

= EDER DO NASCIMENTO RUETE -
Presidente da Camara Municipal
Adamantina — SP.

Ref.: Requerimento n° 185/2025.
Senhor Presidente,
Em resposta ao Requerimento em réferéncia, encaminharhos a resposta

emitida pela Secretaria Municipal de Saude.
Mesta oportunidade, apresentamos os votos de estima e consideracao.

Respeitosamente,

\

JOSE CARLOS MARTINS TIVERON :
Prefeito do Municipio
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(Senha) nos termos da lei 14.863/20820.

inado por JOSE CARLOS MARTINS TIVERON

. de valldagéo de assinaturas: https://adamantinaweb.4rtec.com.br:444/Assinador/verificacao.aspx?52a8d1d0-0a23-42fc-8476-23000a628580
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A Sua Exceléncia, o Senhor -
EDER DO NASCIMENTO RUETE
Presidente da Camara Municipal
Adamantina - SP.

-Assunto: Resposta ao Requerimento n® 185/2025
Senhor Presidente,

'~ Em atengac ao Requerimento n® 185/2025, aprovado por essa Colenda Casa de Leis e
encaminhado ao Chefe do Poder Executivo Municipal, que solicita informagdes detalhadas e
atualizadas sobre a situac&o das filas de espera para consultas especializadas e exames na
rede municipal de saude, considerando os programas e medidas implementadas desde
fevereiro de 2025, a Secretarla Municipal de Saude apresenta, a seguir, os esclarecimentos
pertinentes.

1. Informacdes gerais sobre a demanda de regulagéo

As informacgdes solicitadas referentes a demanda de regulagdo municipal encontram-se
demonstradas na tabela anexa, que apresenta o quantitativo atualizado de pacientes
aguardando atendimento, dlstnbwdo por especialidade e tipo de exame, bem como o numero
de ofertas e a evolugdo das filas de espera.

O levantamento reflete o panoréma atual da regulacao, permitihdo identificar as areas com
maior demanda reprimida e subsidiar o planejamento das agdes de reducdo de filas em
andamento. .

2. Impacto dos programas e mutirdes realizados desde fevereiro de 2025

a) Desde fevereiro de 2025, foram implementadas divérsas agdes voltadas & redugéo das filas
de espera na regulagéo municipal, destacando-se a realizacio de mutirdes de atendimentos
em especialidades médicas e exames complementares, além da execugdo do Projeto “Zera
Fila", desenvolvido em parceria com a Santa Casa de Adamantina, bem como-o fortalecimento
de convénios e contratos de apoio diagnostico com prestadores locais ‘e regionais. Essas
medidas foram acompanhadas de remanejamento de cotas e otimizagdo dos fluxos de
‘regulagéo (contratagdo de médico regulador), o que possibilitou ampllar a capacidade de
atendimento e redu2|r o tempo de espera dos usuarios.

b) Conforme demonstrado na tabela anexa, o quantitativo de pacientes atendidos por meio
dessas iniciativas apresentou aumento expressivo, refletindo diretamente na diminuicdo das
demandas reprimidas. As especialidades e exames contemplados variaram conforme o
levantamento de maior necessidade, sendo priorizados os procedimentos com fila mais antlga
ou maior numero de solicitagbes pendentes.
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c) Entre as especialidades e exames que mais se beneficiaram com os programas e mutirdes
destacam-se: -ressonancia . magnética, ultrassonografia, -mamografia, endoscopia,
colonoscopia, oftalmologia (catarata), cardiologia e vascular que tiveram significativa reducéo.
na demanda acumulada. A analise comparativa‘das colunas de ‘Demanda’ e “Ofertas”,
constante na planilha anexa, evidencia a melhora na cobertura dos atendimentos,
principalmente nas especialidades de maior volume. '

3. Planejamento futuro

a) Ha previs&o de continuidade e ampliacdo das acdes de enfrentamento das filas, por meio
da manutenc&o dos mutirdes de atendimentos especializados e exames complementares,
bem como da renovagdo dos convénios e parcerias ja existentes com instituicdes de saude
locais e regionais. O objetivo € garantir a sustentabilidade das medidas que vém apresentando
resultados positivos, permitindo reduzir ainda mais o tempo de espera dos usuarios e ampliar
0 acesso aos Servicos.

b) A Secretaria Municipal de Salde mantém planejamento continuo de monitoramento das
filas e definicdo de metas especificas por especialidade, priorizando aquelas com maior
volume de demanda reprimida ou tempo de espera elevado, como ortopedia, oftalmologia,
cardiologia e exames de imagem. As metas envolvem reduzir progressivamente o tempo
meédio de espera e, em alguns casos, zerar as filas até o encerramento do exercicio vigente,
conforme disponibilidade orgamentaria e contratual.

¢) Entre as estratégias de curto e medio préZo, destacam-se:

» aintensificagdo de mutirdes mensais de especialidades prioritarias;

« aampliagdo de cotas contratualizadas junto a Santa Casa e prestadores conveniados;

« o reforco das agbes de regulacdo, com reavaliagdo dos pedidos pendentes e
priorizagc&o conforme critérios clinicos;

» 0 aprimoramento do sistema de agendamentos e da comunicagdo com as uhidades
basicas, de forma a reduzir auséncias e otimizar o aproveitamento das vagas
disponiveis.

Essas medidas visam manter o ritmo de redug¢do das filas alcangado nos ultlmos meses e
promover maior eficiéncia no atendimento & populagao

4. Transparéncia e acompanhamento da populagéo

a) A Secretaria Municipal de Salde pretende ampliar as agdes de transparéncia ativa,
incluindo a disponibilizagéo periodica de relatorios publicos sobre® as filas de espera da
regulagado municipal. Esta em estudo a publicacdo desses dados no site oficial da Prefeitura
e no Portal da Transparéncia, de forma a possibilitar o acompanhamento da populacao quanto-
a evolucéo das filas e as acdes implementadas para sua redugao.

b) A previsdo € de que os relatérios sejam disponibilizados trimestralmente, contendo
informacdes consolidadas sobre a quantidade de pacientes em espera por especialidade,
nimero de atendimentos ,realizados e impacto das acdes de mutirdes e convénios. A
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divulgacéo ocorrera em formato digital, por meio do Portal da Transparéncia e do site
institucional da Prefeitura, garantindo acesso amplo e atualizado a comunidade. ‘

¢) Caso a medida ainda ndo tenha sido integralmente implementada, justifica-se pelo fato de’
que a Secretaria encontra-se em fase de adequaco técnica dos sistemas internos de
regulacdo e cruzamento de dados, de modo a assegurar a confiabilidade e atualizagio das ]
informagées antes da publicagio oficial. Assim que concluida essa etapa, a divulgacao publica
sera efetivada de forma continua e padronizada.

5. Absenteismo nas consultas e exames ofertados

/

Um dos fatores que ainda impactam negativamente a efetividade das acdes de regulacéo é o
alto indice de absenteismo'— ou seja, de pacientes que ndo comparecem as consultas ou
exames previamente agendados, sem justificativa ou aviso previo. Tal situag@o ocorre com
frequéncia, sobretudo nas consultas ofertadas pelo AME de Tup3, abrangendo diversas
especialidades médicas, como alergia, imunologia, cardiologia, cirurgia de cabega e pescogo,
cirurgia plastica, dermatologia, dermatologia plastica, endocrinologia, ginecologia, neurologia,
oftalmologia, ortopedia, otorrinolaringologia, proctologia, reumatologia e urologia. -

A titulo de exemplo:

» Em determinado periodo recente, foram disponibilizadas 45 consultas especializadas,
das quais 37 resultaram em faltas injustificadas, representando um indice de
absenteismo de aproximadamente 82%. '

»  No caso dos exames de mamografia, também se observa elevado absenteismo, com
12 faltas registradas em um total de 15 consultas ofertadas, o gue representa um
indice superior a 80%. '

» No contexto do Projeto “Zera Fila", destaca-se o agendamento de 28 colonoscopias -
com parecer clinico de buscativa de cancer, das quais apenas 10 pacientes
compareceram para realizagéo do exame, evidenciando significativa taxa de auséncia.

» Similarmente, no exame de endoscopia ofertado no mesmo projeto, houve 12 faltas,
comprometendo a eficacia do atendimento planejado. : e

Esse cenario compromete o aproveitamento integral das vagas ofertadas, dificulta o alcance
das metas de redugdo de filas e gera prejuizos a eficiéncia dos servicos. A Secretaria:
Municipal de Saude vem desenvolvendo estrategias de enfrentamento, como o reforco nas
acdes de comunicacdo com os pacientes, a revisdo de protocolos de confirmacéo de
agendamento e a sensibilizagéo da populagéo quanto a importancia do comparecimento ou
cancelamento prévio das consultas e exames. ;

Diante do  exposto, a Secretaria Municipal de Satde reafirma o compromisso da
Administrag&o Publica com a transparéncia, a eficiéncia na gestéo das filas de regulacéo e a
melhoria continua do acesso da populagio aos servigos de satde especializados.

Ressalta-se que as agdes e estratégias apresentadas estéo sendo conduzidas de forma
planejada e monitorada, buscando garantir a efetividade dos programas em execucgéo e o
atendimento humanizado & populacéo.
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Colocamo-nos a disposicao para quaisquer esclarecimentos complementares que se fizerem
necessarios, :

Adamantina/SP, 09 de outubro de 2025.

* Atenciosamente,
ELISABETE CRISTINA e A

rma digital por
JACOMASSO ELISABETE CRISTINA JACOMASSO

i MARQUETTI:20663653860
?6%RQUE1T|20663653 Dados: 2025.10.09 11:07:31 -03'00'

ELISABETE CRISTINA JACOMASSO MARQUETTI
Secretario de Saude do Municipio de Adamantina

|



¥¢0¢/80/9¢ 4 6l 0 x4 24 TVIIAEEO WOSSVYH L
#20¢/10/%0 0svy S8l 0 GE9 €LG S3HOMIANS SOHENTN OYIVINDILYEY S
#20¢/10/€0 19¢ 8.¢ 0 8€g T4 STHOIYIANI SOHENTIN OYIVINDILYEY S
€20¢/50/6¢ 904 0Ly 0 9Ll 9601 JNOCGY NOSSYHLT
€202/€0/81 g 0 [4 € 5 VINHOOD VI4VHOOdO
¢c0¢/10/81 L I 0 b b ¥OI1dO VIONIH3I0O 3d VIdvHOO0NO
€20¢/90/€C 0ce 0¢ 08 0Ll 851 O2Id13NOOHT 3154
1€02/90/6¢ 0 (445 08 9 GE9 VIONYNOSSH
#c0Z/¥0/60 b G¢ 0 ge gt vId0OS0ddId0SY
ve0e/e0/el 0 gge 0% Gog S.¢ WNILIY 3 OININVEVY
¥202/90/S0 L8 6¢ 6E 514 4% vdY
¥202/€0/¥ L 58 L ve 89 £9 d3110
¢c02g/0LILL Sl 6l 0 143 6¢ VIdLINOHILS
£20¢/50/8¢ 'A4s S 8¢ vl 601 VIdVHOOINOHNINOY LT
¥#202/0L/10 Sl 0 9 6 6 VYINYEOOTYA3ZONIOH LT
¥202/L0/¢cc 9 L 3 L 2 a3
£202/60/10 LE 0 3 9€ 9E TILNVANI OO
#202/90/€0 19 143 0 (£ 09 OL11Nayv 0T
¥202/¥0/9¢ 9 €81 0L 681 8yl V3SSO VIH1IWOLISNS
¥202/60/61 LEY 1] 0l 6EY 1444 VIdOOSONOTO
LLOZ/P0/C L 0 0¢ 0 0€ 0c VIONYNOSSIHOIONYIO
202/01/51 0 €l 0 €l Ll YINOLOTINSdY
£20¢/2¢0/c0 & 0 0 € € VIdLINIdNY
ccoe/eliLe € 0 4 b L V=
£2c0¢/60/61 L4 8 0 cl ¢l VIH13NOoIan
010¢/50/8¢ 0 S 0 g g VIONYNOSSTHOION
0202/10/L1 14 0 0 14 4 VIONIOSTHON T VIdVHOOION
vid va OIDINI | YAONVINIA | SYL¥340 |OWIOSIYOV | VANVINZA | VANVINEA S3INVXI
Gc0z/0L/ILO Gc02/To/T) | SC0e/10/ee

OVYIOVINDIY HO.L3S VANVINTQ




¥202/2LIST b L 0 Z z 09SI¥ 01TV VLSIDOTODANI
¥Z02/Z1160 6¥2 0 il G0l Zv Y.1SID0TOD3NI
2Z02/S0/91 ¥ 0 0 ¥ P VvOILINT
6102/L0/1E G2¢ 8z 0 £6¢ 2SE YOO I0IANVYONO
2202/60/10 Gl 0 8 i L V1SIDOTONIYOOAN
¥202/50/20 2Ly 0 Z9l ole zlZ Y.1SIDOTOLVYINGT
2Z02/10/10 Lzl 0 08 L6 16 vOILSY1d VIDdNdl
¥Z02/1L0/LE 0 T4 0 Sz Gz IYHIO VIDdNA
¥202/20/20 16E 0 091 LE2 /€2 OLINAY V.1SID010Iayy
1202/¥0/22 ov 9 0 of of TLNVYANI V1SID0101adY
2202/80/01) Z g 0 G g 09509S83d 3 vo3ay
0Z02/01/6¢ 62l 0 0 66 /6 OALLIANY OH13YVd
1202/80/£0 gel 0 vzl L Ll S ER
V1id vd OIDINI | VANYINIJA Vi¥340 | OWIDSIHOV | VANVYINZA | YAONYINIA SINVXA
G20ZI0L/L0 GZ02/20/Z1 | $202/L0/22

¥202/0L/L0 9. ve 0 oLl oLt VIdODSOAaN
€102/20/82 9 0 g €g €g YIdOOSOONINYIO3A
€202/01/20 yov 0 e 08¢ ¥9¢ SYIYYNIEN SYIA WOSSYH LT
¥202/20/62 502 0 6 LLL €0l 3QI03HIL WOSSVHLT
¥202/.0/%0 0 L 0 Lt £e VIVISO¥Hd INOSSYYLT
¥202/.0/€0 Ly oL 0 LS of ODIATId WOSSVYHLT
¥Z02/60/02 ¥0¢ 622 0 €9z ¥SZ STTON STLHYd NOSSYH L™
€Z0Z/1 /82 vSs GS1 0 66€ Gog YINYIN INOSSVYHLT
€Z0Z/11/82 086 0 18 669 68 TYNIDOVAOANT INOSSVH LT
Z202/S0/EL 9 0 Z % v OH10 30 INOSSVH LT




£ecoce/oL/Le L2 0SS 6¥9 cLl L9l volvINOIS
610¢/0L/01 ooee GLe €19 2061 68l vI9O0T102IS
2202/L0/5¢ 8 [43 0 ov 8¢ v1SID0TOWNIAN
9102/L0/ch 20l 0 S¢ L LL Uy 1N00 VOILSY]
#20¢/20/90 L€ [4°] 0 £8 GL YIOHNHID YNINDS
61.02/70/80 0L 0 9e e 5> (WIIdvIN) ONIHHOL
£202/80/6¢C 6101 96 929 68S LS ONIMHOL
ze0z/e0/el S 0 b 14 14 THavND via3dOoLd
#202/20/0¢ [4 6 0 43 L v LlvId3d vid3dOLd
6102/60/LL St 0 G o 6¢ 013ZONYH0L/3d VIA3dOLe
2202/50/20 14 L 0 L€ 8¢ 0OHdNO VIA3dOLe
020¢/L0/9L 14 I 0 9¢ 9¢ OV VIA3dOLe
€102/20/Le L0} 0 g 0l 2ol OH130r VIA3dO.1e
#202/90/6} 8Zcl 004 eeel G695 €Ls Tvy3D vIA3dOLe
6002/L0/GC 18 il 0 €0d 002 YNN100 VId3dO.1e
220z/Lo/Le Lyl 0 oy L0V G0l YNILIH OWTL:
0202/10/90 8¢ [4 0 oy ov onsiavy.Ls3 ONL:
9102/.0/LC Gel 134 0 £6¢ 0G¢C YINODNY 1D OWTVL
6102/%0/4C 4] 0 0l CL 0L YINHOO OWTVL
¥#202/0L/81 Ly vee 0 LLE 0S¢ V1vdy1lvd OWNTVL
¥20e/L L8l il 0 44 06 JAY Y1SINOIOIHL
£20z/0L/8l €9l 0 GLl 514 8¢ V.11V 3avadoidd TILNVANI VIOO104d(N
2202/10/ve SLL 0S ¢l €6l €gl TILNVANT VID0T0HN
£202/1L/0¢€ S 602 0 vic 60¢ Y11V 3avadolidd oL1nay vIDO010dN
2202/10/LE 6501 009 gcl 1£6 606 o.L1Nav vID0104dr
¥202/L0/70 l 0 0 b 5 YIOHNAID Ol
¥e0e/zL/0l 0 € 0 > g VIO010.LE
¥202/60/%¢C 8 0 9 ¢ o vdnavant
L20z/e0/ 1L (443 LE 0 6Gl 661 V1SI90T10.LVY
£202/20/20 44 6 0 el €l vy Y1SI901033
$202/L0/V L 0 9 0 5 9 TILNYANI V1SI90T1033




REUMATOLOGISTA 57 65 0 6 59 29/08/2024
UROGINECOLOGISTA 32 32 17 0 49 14/09/2022
UROLOGISTA 25 38 241 72 207 29/07/2024
UROLOGISTA INFANTIL 3 3 7 0 10 28/08/2024
VASCULAR 553 953 0 504 49 23/09/2019
VASECTOMIA 1 1 0 1 0 16/12/2024




